
Cómo Solicitar Un Permiso 
 

https://amarillotx-energovpub.tylerhost.net/Apps/SelfService#/home 

• Seleccione "Apply" 
• En el menú desplegable, Seleccione "All" en Permiso 

 

 

Un permiso puede ser buscado por: 

• Desplazarse por la lista  
• Escribir el tipo de permiso en la barra de búsqueda 
• Seleccione "Apply" para comenzar 

 

 

https://amarillotx-energovpub.tylerhost.net/Apps/SelfService#/home


Una vez iniciado, se puede guardar la licencia en cualquier momento. 

Paso 1: Ubicaciones 

La ubicación es requerida: 

• Seleccione “Add Location” 

 

 

•  Escriba la dirección en la búsqueda y agregue 

 
• Seleccione "Next" 



 

Paso 2: Escriba 

• Asegúrese de que el “Tipo de permiso"  es el correcto 
• Escriba la "Descripción" (si corresponde, "detallada con información y 

métodos usados para construir el proyecto, igual los materiales usados) 
• Seleccione "Next" 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Paso 3: Contactos (De defecto, el propietario de la cuenta será el solicitante) 

Dependiendo del tipo de permiso, se pueden requerir diferentes tipos de contacto. 

• Para agregar contactos adicionales (Propietario, Contratista,etc.) 
• Seleccione “Add Contact” 

 
 

 
• Si el Solicitante es el mismo que el Propietario o Contratista 

o Escriba el nombre en la barra de búsqueda 
• Seleccione "Add" 

 

 

 

 



 

• Para introducir un nuevo contacto 
o Seleccione "Enter Manually"  
o Agregue toda la información con asterisco rojo * 

 Solo se requiere un número de teléfono 
• Seleccione "Submit" 

 
 

Después de agregar todos los contactos, Seleccione "Next" 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Paso 4: Más información (Variará, dependiendo del tipo de  permiso) 

• Rellene todos los espacios. (los espacios obligatorios tendrán un asterisco *) 
• Seleccione “Next” 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Paso 5: Documentos 

• Agregue todos los documentos necesarios. (No se puede utilizar el documento 
más de una vez) 

• Solo aceptará PDF y ZIP 
• Seleccione “Add Attachment” para agregar el documento 

 

Paso 6: Revisar y Someter 

• Revise toda la información  
• Seleccone "Submit" 

 

 
Tendrá 

una caja 
gris si es 

requerida. 



 

Después de someter, aparecerá un mensaje que indica que la aplicación se envió 
correctamente. 

 

Para pagar la factura en la computadora 

• Seleccione "Add to Cart" 

 

 
 

 

• Aparecerá la factura, Seleccione "Check Out" 

 
• Luego agregue la información de la tarjeta de crédito. 

 

 

 



 

Continúe con el permiso 

Se enviará un correo electrónico cuando se emita la licencia profesional o, si hay un 
problema con la aplicación, se enviará un correo electrónico que indique el error. 

 

Después de que se expida el permiso: 

• Se muestra el número de permiso 
• Se muestra el estado de "Issued" 
• El permiso se puede imprimir seleccionando el icono de la impresora 
• La fecha de vencimiento también es visible 

 
 

Toda la información agregada también se puede ver seleccionado en: 

Etiquetas: (No se puede cambiar después de enviar) 

• Location - Ubicación: La dirección del trabajo 
• Fee - Factura: Todas las facturas no pagadas o pagadas 
• Inspections - Inspecciones: Todas las inspecciones relacionadas con el permiso 
• eReviews: No está en uso 
• Attachments - Documentos: Cualquier documento enviado con el permiso o 

después 
• Contacts - Contactos: contactos activos en esa licencia específica 
• Sub-Records - Subregistros: Permisos de electricidad, plomería y mecánica 
• More Info - Más información: Cualquier información agregada   
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